
Vacature: Bewonersbegeleider bij Woonsupportplus

Bij Woonsupportplus draag je bij om dagelijks een betekenisvolle bijdrage te leveren aan 
de begeleiding van bewoners tijdens sloop-, renovatie- en nieuwbouwprojecten. Jij zorgt 
ervoor dat de overgang voor bewoners soepel verloopt en dat zij zich goed ondersteund 
en gehoord voelen. Ben jij een enthousiaste, creatieve duizendpoot met een luisterend 
oor? Dan zijn wij heel benieuwd naar jou! 

Wat zoeken we?
Wij zoeken een echte verbinder: iemand met een warme uitstraling die makkelijk 
contact legt, motiveert en stevig in de schoenen staat. Er gebeurt veel in een wijk. Er 
heerst blijdschap en tegelijkertijd zijn er ook vaak grote zorgen. Achter de voordeur 
speelt van alles en laat dat nou eens jou expertise zijn. Jij houdt van dynamische 
werkomgeving, tussen de bouwvakkers of in een net opgeleverde nieuwbouwwoning. 
Je werkt projectmatig en weet altijd het overzicht te bewaren. Als duizendpoot houd 
jij prima overzicht over jouw eindeloze checklist en kun jij flexibel met verandering 
omgaan. Je werkt graag samen met collega’s en met de opdrachtgever. Je hebt een 
luisterend oor, je voelt je sterk verbonden met mensen en hebt een goed ontwikkeld 
onderbuikgevoel. Integriteit is voor jou vanzelfsprekend. Kennis van de bouw is een 
pré, evenals een uitstekende beheersing van de Nederlandse taal, zowel mondeling als 
schriftelijk. Spreek je daarnaast nog Arabisch of een van de vele Nederlandse dialecten, 
dan is dat mooi meegenomen!

Wat ga je doen?
Als bewonersbegeleider ben jij de schakel tussen bewoners, projectteams, aannemers en 
andere betrokken partijen. Jij begeleidt bewoners met persoonlijke zorg en aandacht 
tijdens renovaties, nieuwbouw en andere projecten. Jouw doel is om de veranderingen 
zo prettig mogelijk te laten verlopen voor iedereen. Met jouw leaseauto rijd jij tijdens 
jouw 40-urige werkweek door regio Midden- en Zuid. Je werkt in een klein team en 
springt bij waar nodig. Kilometers rijden is voor jou geen probleem. Je hebt je favoriete 
playlist al klaar staan. 
 



Jouw taken omvatten onder andere:
• Fungeren als aanspreekpunt voor bewoners, waarbij je vragen beantwoordt en 
zorgen opvangt;
• Individuele begeleiding bieden aan bewoners met specifieke behoeften;
• Bewoners helder informeren, middels nieuwsbrieven en andere kanalen;
• Bewoners actief betrekken bij besluitvormingsprocessen om draagvlak te creëren, 
denk hierbij aan: begeleiding bij klankbordgroepen en VVE;
• Zorgen voor een goede samenwerking tussen bewoners, aannemers, projectteams 
en belanghebbende partijen; 

Wat breng jij mee?
• Hbo werk- en denkniveau, bij voorkeur met een achtergrond in vastgoed, 
makelaardij, (facilitair) projectmanagement, communicatie, sociaal-maatschappelijke 
dienstverlening of duurzame innovatie;
• Communicatieve vaardigheden: je kunt goed luisteren, helder communiceren en 
respectvol handelen;
• Creatief probleemoplossend vermogen, waarbij je buiten de gebaande paden 
denkt;
• Empathie: je kunt je goed inleven in de gevoelens en behoeften van bewoners;
• Culturele sensitiviteit: je weet je goed aan te passen aan verschillende 
achtergronden.

Wat bieden wij?
• Een contract van 40 uur per week voor 6 maanden, met uitzicht op een vast 
dienstverband;
• Een brutomaandsalaris tussen de €3.200,- en €4.000,-;
• Een betrokken, klein en enthousiast team van vijf collega’s;
• Een leaseauto met tankpas, ook in te zetten voor privégebruik binnen Nederland; 
• De mogelijkheid om op verschillende locaties in Midden- en Zuid-Nederland te 
werken;
• Je volgt samen met het team een Out Of The Box Trainingstraject, om verder te 
ontwikkelen op heel veel verschillende vlakken. 

Iets voor jou? Mails ons gauw met jouw CV én een motivatiebrief.  
Wil je iets weten, dan kun je ons bereiken op het e-mailadres  

yvanbeek@wsplus.nl of bel naar: 06-38 71 19 33


